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Sikertorténet —

Royaltuning.hu

Virig Gergely még csak 25 éves, de mar lassan 10 évnyi e-kereskedelmi tapasztalata van:
gyakorlatilag egyiitt nétt fel a netes rendeléssel. A Royaltuning.hu 6t éve jelenti a f6
megélhetési forrasit, a shoppal sikeresen kovicsolta 6ssze hobbijit, az autézist a munkajival.
Manapsig olyan dinamikusan fejlédnek a digitilis technolégidk, hogy sokszor pont a
fiataloktél lehet tanulni valami izgalmasat, ugyhogy kifaggattuk Gergét is, hogyan lehet egy
olyan kompetitiv e-kereskedelmi teriileten, mint az autés termékek, olyan magabiztosan

fejlédni, mint ahogy & halad elére.

Sokaknak vilik szenvedélyévé az autdzis, gondolom nilad is

régebben kezd8dott ez a dolog, igaz?
Persze, apim mindig biitykolt valamit a kocsin én meg mindig néztem, hogy mit csindl, ugyhogy

kiskorom éta megvan ez az érdekl8dés nalam.

Hogyan lett ebbdl autds kiegészitSket forgalmazé webshop?

Mar a gimi alatt elkezdtem mindenfélével kereskedni. Az egyik ismer8som rendelgetett eBay-rdl, és
eltanultam tdle. Akkor még mindent egymdstdl tanultunk, gyakorlatilag ekkortdl volt netem
bekotve otthon, ez még 2005 kornyékén kezdédott. Elkezdtem igy magamnak rendelgetni aztin
egyre tobben kerestek meg, hogy ezt-azt hozzak be nekik, mert 6k nem tudjik, nem merik, félnek,

hogy elvész a pénz... En ezt mindig elvillaltam, minimalis 6sszegeket rdtettem, hiszen ez nekik igy is


https://www.royaltuning.hu/

megérte. Ahogy a baritaimon keresztiil egyre tobben fordultak hozzim, elkezdtem koriilnézni
aprohirdetd oldalakon, gondolvin, hogy ha ilyen sok ismer8sémet érdekli ez, akkor biztosan
midsnak is sziiksége van rd. Kideriilt, hogy elég sok termék van fent ezeken az oldalakon, ami
eBay-en, Alin is ott van, széval bizony littam, hogy mar mis is foglalkozik ilyesmivel. Az
aproéhirdetds oldalaknak ekkor szinte semmi koltsége nem volt. K6zben dolgoztam didkmunkdkat,

és az ott keresett pénzt is visszaforgattam a rendelésekbe. ljgy lattam, tobbet is ki lehetne hozni

ebbdl.

Az egyik vonal a miikormés cuccok voltak, azt nagyon vitték. Egy holgy sorban hozta nekem a
vevSket, maginak is sokmindent rendelt, de mdsoknak is. Egy mdsik jé irdny a horgaszat volt, abban
is apam tudott segiteni, elmondta, mi lesz kelend8, azzal is szérakoztam egy darabig. Illetve szintén a
nagyobb volument dolgok kozé tartoztak a fehérnemiik és az ilyen erotikusabb cuccok, mert ugye

ezeket inkdbb rendelték a netrdl az emberek, minthogy bemenjenek érte a plézéba.

Ugyhogy szépen lassan akkora lett a forgalmam, hogy gy voltam vele, ideje lenne lesztikiteni
valamire ezt, és akkor mér foglalkoztam aut6s-motoros druval is. Ugy gondoltam, hogy ez egy

rétegpiac, nem mindenki ért hozzd, vagy tudja ugy eladni az druit, mint én.

Végiil 2014-ben elkezdtem villalkozisként végezni a kereskedést.

Nem titok, hogy azéta is ez a {6 profilod, hiszen ezért is
beszélgetiink most. Hogyan donto6ttél tgy a tanulds utin, hogy
allaskeresés helyett az e-kereskedelemmel akarsz komolyabban

foglalkozni?
Ez egy folyamatos fejlédés volt, és nem volt értelme véltani, a pénztircim is megérezte egy id8 utdn.
Nem akartam a végzettségemnek megfelelSen személyi edz8nek elmenni, itthon nem egy nagy

karrier ez. Ugyhogy inkibb elmentem egy autékélcsonzébe kisegiteni. Ott pedig ugye littam, hogy



mik kellenek az autékhoz, amikor rendbeszedik Sket, és mindent segitettem is beszerezni, tehdt a

sajdt tizletem része lett az ottani munkdm.

Széval végiil igy lett az autdzds az a teriilet, amire specializaltad

magad.

Igen, ha nagyon koltdi akarok lenni, akkor mindenki foglalkozzon azzal, amit szeret is csindlni. A
miikérmds dolgok annyira nem jottek dt. Ebben a motoros-autés témdban tényleg tgy tudok
eladni, és olyan tandcsokat adni, ami hiteles, én magam is haszndlom a sajit autémon a termékeket,

testhezdll6 az egész.

Mikor véltottdl sajit webshopra az aprézis helyett?

A villalkozis inditdsa idején mdr nagyon reklimoztik Sket, és ahogy egyre jobban belebonyolédtam
az e-kereskedelembe, mindenhonnan az jott vissza, hogy ez a kirily. Nyilvin el8nye, hogy egy
katalégust lehet felépiteni, nem egyesével ajanlgatni a vev8knek, hogy mi van még. Elkezdtem
bérelni egy webshopmotort. ASZF-mintit vettem, képeket fotéztam én magam, és toltogettem fel,
hogy egyedi és szép legyen a bolt. Fizet8kaput létrehozni, lepapirozni, futdrszolgilatokkal szerzédni,
¢és mindent bedllitgatni. Amugy ezért is j6 a bérelt shop, mert mindenben segitenek, minden eldre le

van gydrtva, nekem csak meg kell venni és bedllitani.

Az eleje egy massziv két hét, minden nap hajnalig mel6 és gérnyedés a gép elStt, mire meglettem a

készlet feltoltésével.

Ekkor mdr sajit fizikai készleted volt és azt vitted fel?

Persze, semmi el6rendelés meg ilyenek. Itt a szobimban voltak az druk, tirolészekrényekben, aztin a
padlds, aztin a gardzs, aztin elkezdtem bérelni egy kisebb raktdrat... és amikor az is kevésnek
bizonyult, akkor jott a Webshippy. El6szor még heti egy-két rendeléssel indult, annak is 6riiltem, de

egyre t6bb lett. Mindent magamnak csindltam, és csindlok most is, ez alatt a Facebook-hirdetéseket



és a tartalmat is értem. Oszintén szdlva volt egytittm(ikodésem marketingessel, de szerintem
semmire nem volt j6, rengeteg pénzért. Ott elszillt bennem ez a dolog, onnantdl mindent
magamnak csindlok, amig fel tudom épiteni tgy, ahogy én akarom. Veszek olyan oktatdsokat, ami

tényleg meg is éri.

Hogyan dontod el egy oktatdsrol elére, hogy ez megéri?

Ez ugy szokott m(ikodni, hogy mindig van egy adott probléma, amit meg kell oldani. Akkor
elkezdek utinanézni és nekem az a tapasztalatom, hogy akinek igazin j6 ingyenes anyagaik vannak,
amelyek mdr 6nmagiban jél haszndlhatdk és jol 6ssze vannak rakva, azoknal érdemes a fizetSs
tartalmat is megvenni, mert az tényleg annyira jé is lesz. Széval mindig mindent igyekszem elolvasni,
és lesztirom, hogy engem személy szerint mi érdekel, és abban képzem ki magam. Rengetegszer
futottam bele, hogy valamit nagyon nagy hévvel megcsindltam, aztdn rd egy évre rdjéttem, hogy ez
egy baromsig. Ennek mindig megvan az a veszélye, hogy az akkori tuddsod szerint megcsindlod, és
elbéndzod. Mig egy szakember lehet, hogy frankén megcsindlni elsére. De ha folyamatosan

csindlod, akkor el6bb-utébb rédjossz, hogy mi miikodik.

Es ndlad mi mkodik? Szerinted mi kiilonbéztet meg téged?
Szerintem az, hogy mindségi tartalmat adok hozzi. Nem cikkek vagy ilyesmik formdjiban, hanem
tényleg olyan leirdsokat biztositok, amelyekkel megismerhetd a termék. Kint vannak a vélemények,

hivatalos, drukeresés, fiiggetlen vasirl6i vélemények, nem sajit oldalrdl megirt gagyik. Az szerintem

egy nagy plusz.

Illetve mindig a legtjabb termékeket, a legjobb cuccokat prébalom keresni és egy bariti hangulatot
kialakitani azokkal a vevSkkel, akik visszatér8k, és nagy hangsulyt fektetek a tandcsaddsra,

kommunikiciéra.



A vevSkor azokkal indul, akik ismertek mdr az aprohirdet8s korszakbdl — az ottani vevéimnek

ajanlottam, hogy van ez az oldal, ha megint visirolndnak valamit.

Milyen marketing-aktivitdsaid vannak?
Hit most jelenleg Facebook fut, azok mindig viltozé kampdnyok. Ott termékeket reklimozok.
Szerintem webshop esetében ez az ami jarhatd, bar most pont mdsfele indulok el, mivel ha a

Googlebdl eljutnak a termékleirdsaimhoz, az igymond ingyen pénz is lehet.

A PPC elég kemény di6 tud lenni, az AdWords-ben végtelen id6t el lehet bibel8dni és elég komoly

mélységei vannak...

Egyetértek, iszonyat bonyolult tud lenni, de most jutottam el oddig, hogy prébilok keresni valami
céget, mert ugye az lenne a cél, hogy kiadjam a munkdkat, haladjak az automatizilds felé. De el8szor
prébilom magamnak csindlni, hogy kitanuljam legaldbb alapszinten és ha majd kiadom a munkit,

akkor mdr tudjam, hogy mit és miért csindlnak, ne csak égessiik a pénzt.

Ennek a folyamatnak az egyik lépése volt a logisztikdd kiszervezése
is?

Hit az most nydron fogalmazédott meg... A ‘Shippy-tél fiiggetleniil mondom, hogy azt hittem, ezek
a fulfillment szolgiltatisok ilyen bddiiletes 6sszegekbe keriilnek, és én még tuti nem tartok ott, hogy
kiszervezhessem ezt a részt. Aztdn nydron szerettem volna egyetlen hetet nyaralni, sét, csak 6t napot
igazdbdl: mire visszajottem, olyan szinten begytltek a csomagok, hogy utina egy teljes hénapig
kaptam a hividsokat, hogy hol késik a rendelés. Es ez bintott. Ugy voltam vele, ez nem mehet igy,
hogy nem tudok pihenni. Vagy mi lesz, ha gyerekem lesz, nem maradhatok ki egy hétig, vagy par
napig sem? Es akkor eldontottem, hogy hit a munkinak ez a legnagyobb része, és ez az, amit nem

tudok biarhonnan csindlni, széval rikerestem a fulfillmentre, és a ‘Shippyrdl sokat lehetett olvasni.



Az év végére terveztem a viltdst, de olyan meggy8z38 volt az egész, hogy még ott helyben, nyir végén

beléptem.

Azért is érdekes a helyzeted, mert az autds cuccok azért egy elég
altalanos irdnyt képviselnek, bizonydra nagy a verseny ebben a

szektorban. Mik a kildtdsai a Royal Tuningnak szerinted?

Az autézis hatalmas piac, és igen, vannak dridsi cégek, akik mellett ugye labddba se tudnék ragni,
olyan biidzséjiik van. Ezért is foglalkozom ezekkel a kicsit izgalmasabb kiegészitSkkel. Illetve ebben
a szektorban mindig vannak 4j cuccok, az autdipar is fejlédik, és mindenki mindig arra vigyik, ami
a legjabb modellekben van. Szivesen csinositgatja az ember a sajit 6regebb autéit, hiszen azoknak
még lelke van, és igy fel lehet dobni a legmodernebb finomségokkal. Enis igy vagyok vele. Nekem is
van egy régebbi autém, egy 3-as Golf kabri6, ami a szerelemauté, a pénztemetd, a minden. O volt az

els6 autom, kintrdl hoztuk, egy pajta mell§l. Volt vele melé bven, és a mai napig is tupirozgatom.

Ugyhogy tgy litom, hogy megvan a piaca annak, amit csinlok. Ha elérkezett az id6 és tigymond
kimaxoltam az itthonit, akkor lehet kacsingatni kiilfold felé. A Kosdrérték meetupon beszélgettem a
Heiszer Zsuzsival és a Webshippy képviselGivel, szerintiik a szlovak és a cseh piac is nagyon jo,

ezekkel kezdenék én is.

Van valami tandcsod annak, aki most inspirdlédik ennek a

beszélgetésnek a hatdsira?

Igen, van egy konkrét dolog, talin érdekes lehet. Ha j6 vagy, akkor el6bb-utébb meg fog térténni,
hogy valaki jon, és telibe lemdsolja az egész oldalt. Persze, van konkurencia, sokan foglalkoznak
ilyesmivel, de amikor egy az egyben copy-paste az egész, csak mds névvel, na, az egy olyan mozzanat,

ami sziven {iti az embert, és konnyen elcsiiggedhet.
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Kemény érzés lehet, amikor szembejon a boltod kldnja.

Persze. Simdn fellépek a Facebookra, és mondom, nahit, ott a reklimom oldalt! De miért litom a
sajit reklimomat? Es hopp, az egy mésik link, egy mdsik oldalra. Akkor mar kibé két éve ment a
boltom, és itt egy mésik, két hénappal ezelStt bejegyezve. Oh, mondom, nagyszerd. Széval erre
érdemes lélekben felkésziilni, és inkdbb visszaigazoldsnak venni, hogy jél csindlod, amit csindlsz.

Valéjiban tok jé motivicié és felporgeti a versenyt.

Gerg6 Benedek

Startup-kommunikicids szakértd, sharing economy evangelista. 2002 6ta blogol, nyughatatlanul

kutatja a leginnovativabb témdkat és platformokat.
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