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A nyiri hénapok hagyomdnyosan uborkaszezonnak szimitanak a HR-ben, de ez a
hagyomdny nem igazin érzédik 2022-ben. Rendkiviili globdlis hatdsok rdzzdk, tépik a

recruitment vitorldit. Néha hdtszél £, néha szembeszél ellen kell haladni, a szélcsendes,



nyugodt id8szakok nagyon nem jellemzik a mi szakmank hétkéznapjait sem manapsdg.
Legutébbi webindrunkon ismét a szakma legfrissebb, legaktudlisabb tigyeit jirtuk kérbe,

valtozatos teriiletekrdl érkezd szakértSinkkel.

Nem csak a meteorolégiai elérejelzések alapjin késziil ,,forrénak” ez a nyir. Jelenleg négy £6

téma hatdrozza meg az irodai és folyosdi beszélgetéseket a szakmaban:

Elszdllé bérsdvok — az egyre éget8bb szakemberhidny miatt egyre mélyebbre nytlnak a
zsebeikbe a cégek, de a munkakeresSk fejében is néha furcsa elképzelések fogalmazédnak

meg. Hogyan lehet ezen a téren jdzan stratégidt folytatni, hogy reagidlnak a cégek?
g. Hogy: J g y gy reag g

Digitalizdci6 — az I'T szakmdra massziv hatdst gyakorolt a cégek digitalizdcids
sziikségleteinek novekedése, mindenki automatizil és a felh8be vonul, és ez a trend még

nem csengett le, a folyamatnak talin még mindig csak az elején jarunk,

Inflicié — gyakorlatilag az egész piacot meglepetésként érte a mostanra kialakult infldciés
helyzet, amely részben globilis, igy mondhatnink, hogy mindenki madssal is egy hajéban
eveziink, de a hazai vizeken nagyobb mértékben érvényesiil ez a negativ spirdl, ami mindenre

(bérek és egyéb koltségek) egyardnt hatdssal van,



Pandémia — a viligjdrvinyt néha mir magunk moégéte tudjuk, médskor mdr a kovetkezd
hullimra késziiliink. Sokat tanultunk a karanténrdl, de szimos hatds még csak most kezd

igazdn megnyilvinulni.

A beszélgetésre a fenti témdkkal késziiltink, de ahogyan az lenni szokott, a szakérték

meglepd fordulatokkal és megldtdsokkal is el6rukkoltak.

A webindr vendégei voltak:

,a _VOIS HR Business Partnere, aki a multikulturdlis SSC-viligbdl hozza

megldtdsait,

az IDBC Permanent Placement iizletdginak vezet8je. Emma a
nem-informatikai munkahelyekkel foglalkozé tizletdg vezet8je — szakértdi, konyveldi,

kiilonboz8 vezetdi pozicidk betdltésében kamatoztatja szakértelmét,

, a Packeta HR igazgatdja, igy a csomaglogisztikai tizletdgat érinté kihivdsokba is

betekintést fogunk nyerni,

, 2 ,Motivici6 és munkaerd-megtartds” cima konyv szerzdje, coach és

HR tandcsadéként adta kozre meglétdsait

Az esemény hdzigazddja szokds szerint , az IDBC térsalapitdja volt. El8szr arrdl

kérdezte a holgyeket, vajon ez az idei nyari idészak az § szimukra mennyire ,,uncsi”?


https://idbc.hu/2022/06/15/pospischek-berta-webinar-eloado-nyari-recruitment-piac-kihivasai/
https://idbc.hu/2022/06/22/papp-emma-webinar-eloado-nyari-recruitment-piac-kihivasai/
https://idbc.hu/2022/06/16/csatlos-eva-webinar-eloado-nyari-recruitment-piac-kihivasai/
https://idbc.hu/2022/06/20/hudecz-annamaria-webinar-eloado-nyari-recruitment-piac-kihivasai/
https://www.linkedin.com/in/jozsef-illes/

Milyen uborkaszezon?

A Vodafone SSC-jében legkevésbé sem az. Ilyenkor jelentkezik egy szezonilis kihivds: mivel
a nydr részben a regenerdldddsrol is sz6l, nem sokan vignak bele ilyenkor egy 4j lldsba,
hiszen ,féltik a nyarukat”, nem fognak tudni szabadsdgra menni. A csokkentett valtasi

hajlandésig csak egy Gjabb nehézség az amugyis terhelt munkaerépiacon.

7

A Packeta jelenleg az intenziv béviilés idejét éli, szeptember 6ta megdupldztik az
dllomdnyukat. Ha a nydr ezen valamit lassitana is, nekik az eréforrdsokkal mindenképpen
tervezni kell, mert szeptemberben mar maximilis erével késziilnek az év végére a
kereskedelmi szereplSk. Eva azt tapasztalja, hogy a piacon ,van hajlanddsig a véltdsra, de

rengeteg szempontot kell figyelemben tartani — bevonzani kénnyebb mint megtartani.”

Annamdria szerint még a kordbban dinamikusan b&viil8 épitSipart is megrézta az elmale két
év, az elldtdsi lincok akadozdsa, ebben a kdzegben nehéz megtartani a munkavillalok

s/

motivdcidjdt.

Infldcid, a vdratlan vendég

Emma azt litja a piacon, hogy ha egy véllalat egy éget8en fontos poziciéra keres embert, az
képes korrigilni a bérsivot felfelé, de még ehhez képest is néha elrugaszkodott bérigényekkel
lehet taldlkozni, akdr mér palyakezd6knél is — sajitos dinamika, hogy egy junior gyakran
agresszivebben poziciondlja a bérét, mint ahogyan egy régéta a szakmaban dolgozé kolléga

mérlegeli a feljebblépést.



J6zset ehhez azt tette hozzd, hogy a recruitereinkél a junior bérsdv gyakorlatilag lecserélédik

a mediorra, és igy minden eggyel magasabb szintre Iép...

Eva megerdsitette, hogy a Packeta sem tervezett kétszimjegy( infliciéval. Ez stlyos dontések
meghozatalira kényszeritheti a cégeket: tudunk-e és akarunk -e beszéllni a bérspirdlba?
Hiszen az esetleges benzindremelés, és az egyéb koltségek novekedési hullima is nagyot fog
titni a cégek készpénztartalékain . Részben ezért is vizsgdljak az egyéb juttatdsok lehetSségét
is, hogy ne csak a bér 6sszegében legyen mozgdstér. Ha minden igy maradna, akkor a

Packetdndl mér szeptemberben komoly gondjaik lesznek, tehdt lépni kell.

Az SSC-krél azt szoktik mondani, hogy felszivjik a diplomdsokat, majd az els6 években
egymdstdl szipkdzzik el Sket. De Berta szerint ez utébbi inkdbb akkor jellemz8, amikor gj
SSC érkezik a piacra. Az tény, hogy gyakran alkalmaznak frissdiplomdsokat. Viszont azt is
tudni kell, hogy a _VOIS-hoz hasonlé tjgenerdciés szolgdltatdknal mdr nem kizdrdlag a
tobbi SSC a versenytirs, hanem akdr a marketingtigynokségek is, hiszen egyre tobbféle
komplex szerepkor, szolgdltatds megtaldhaté a szolgdltatdsaik korében. (Errdl tobbet is meg
lehet tudni ahol Berta

vendégként szerepelt.)

Az SSC-k esetében elmondhatd, hogy a bérspirdllal ilyen tempdban nem tudnak [épést
tartani, leginkdbb azért, mert globdlis cégekrdl van sz6, sajdt jutalmazdsi stratégidkkal és

doéntéshozatali matrixokkal. Ez néveli a cégek reakcididejét. Ennek van azért elénye is: a


https://idbc.hu/felvagyveve/

keretrendszerek miatt akdrmennyire is szeretnének toborozni a vezet8k, nem tudnak

elszdllni a bérekkel, eképpen ,,htitve” egy kicsit a piacot ebben az alszegmensben.

Milyen lebetdségek vannak a bérezésen tiil?

Eva szerint nem kénny( a legtjabb trendekkel 1épést tartani, de 8k is prébilkoznak, a
sziiletésnapi szabadsdgnak példdul nagyon j6 a fogadtatdsa. Persze a kies§ munka is egyfajta

anyagi teher a cégnek, de legaldbb a kényvelésben nem l4tszik annyira...

Anna megerdsiti, hogy a szabadsig lett az egyik legfontosabb érték, és az élmény a legjobb
ajindék, ezért j6 az életeseményekhez (gyermeksziiletés, koltozés) kotni a juttatdst, példul

valamilyen ajindékkartyit.

Emma hozzétette, hogy Németorszdgban e-bringdt adnak a cégek bejdrdshoz, ez kezd
megjelenni Magyarorszigon is. Tobb szinten hasznosul, mert fenntarthatésdgot is timogat,
a mobilitdshoz is hozzdsegit, élményalap juttatis, és végiilis a funkcidja is hasznos, mivel

gyorsan és kényelmesen lehet vele a vdrosban kézlekedni.

Altaldnos trend, hogy az 4j belépdk szimdra alapelvirds a home office. A rugalmassig, a
kényelmes, szabad, biztonsdgos munkavégzés biztositdsa lett a munkavallalékért zajlé
verseny egyik legintenzivebb terepe a cégek kozott. Az tlinik optimdlisnak, ha a heti 5 napot

szabadon védlaszthatdan és tetszés szerinti mértékben tolthetik az iroddban és azon kiviil a

kollégdk.



Fontos trend még a pandémia alatt a mentdlis egészség fékuszba kertilése, ezt pszicholdgiai

timogatdssal, segitségnytjtassal reagiljik le a vallalatok.

Az énidé feléreékel6dése hossza tiva trendnek ldtszik, j6 eséllyel terjedni fog a viligban az
angolszdsz sabbatical mintdjira egy 3-5-10 éves munkaviszony utdn jird, kb 3 hénapos
fizetett szabadsdg. A legjobb példdknal azt litjuk, hogy a cégek timogatdst és lehetdségeket
adnak ennek az iddnek a j6 eltdltésére is, legyen sz csalddi pihenésrél vagy valamilyen

képzésrdl.

Az IDBC éppen a koltozést tervezi, igy ez jé alkalomnak bizonyult arra, hogy a kollégdinkat
megkérdezziik arrdl, hogy milyen iroddban szeretnének dolgozni. Az eredmények Jézsef
szerint azt mutatjdk, hogy felértékel6dott a kollabordcids terek és a nyugodt online
interjuzdshoz alkalmas zugok szerepe. Jzsef szerint a lojalitds épitésének nem éppen tesz jot

a teljesen remote munkavégzés, az IDBC a ,heti 1 nap kotelezd, 2 nap ajinlott” bejirdsos

modellel prébélkozik jelenleg.

A legforrobb dlldsok

A kovetkez8 korkérdésre vélaszolva a vendégek elmondtdk, hogy sajit tertiletitkon mit

litnak most legkeresettebb poziciénak.

A Packeta szdmdra a csomagautomata-értékesitési képviseld volt az a kulcsszerep, amit nem
toltenek be elegen. A Packeta egy napelemes automata, egyszer( a rogzitése, és jelenleg

eléggé keresettnek bizonyul. Eva elmondasa alapjin énkorményzatok is érdeklédnek, igy



sokszor elegendd bejutni a polgdrmesterhez és aztin mdris be lehet zsebelni a jutalékot, amin

nincsen sapka, és a transzparensen kommunikdlt 475 ezres brutté alapbért egésziti ki.

Ez egy olyan pozici6, amire sokan jelentkeznek, és elég komplikdlt az elésziirése.

Berta inkdbb a Vodafone izleti partnereivel dolgozé teriilet munkaerépiacdra lt rd kozelrdl,
itt pedig a digitélis marketing, kozelebbrdl a UX/UI designerek a legkeresettebbek.Szoges
ellentétben Evival, itt nagyon kevés jelentkez8 van, amiben kozrejdtszhat az SSC-kkel
szembeni, idejétmult elSitéletesség. Nehéz a bérsdv beillitdsa is. Nagyon sok a szabadiszé

ebben a szektorban, ezért is nehéz munkavillalét taldlni. (

Erre mér csak hab a tortdn, hogy ez is azon szerepkordk kozé tartozik, amelyekre kilfoldi
cégek is vaddsznak Magyarorszdgon, az euréirfolyam befolydsoldsa pedig végképp nem

tartozik egy HR-osztdly képességei kozé. ..

Az épitSipari munkaer8piac legforrébb portékdja jelenleg a hidegburkolati ismeretekkel
rendelkezd beszerzd szakember, Anna szerint. A probléma az, hogy ez egyiltalin nem 1-2

év tapasztalatot vagy egy egyéves kurzussal elvégezhetd szaktuddst igényld feladatkor.

Ennek kapcsin a résztvevdl elidéztek a kinevelés kérdésénél, ami szinte sligertéma, ez
minden szektorndl kuleskérdés. Kész embert taldlni, vagy befektetni valakibe, megadni neki
a pozicié, és kivirni, amig megszerzi a kell§ tuddst? Régebben a bevett ariny 70-30 volt, de

lehet, hogy idészer(i lenne megcélozni egy 50-50-et? Es mi garantdlja, hogy itt is marad?


https://idbc.hu/2021/05/25/digitalizacio-ux-uzleti-elemzes-webinar-osszefoglalo/
https://idbc.hu/2021/05/25/digitalizacio-ux-uzleti-elemzes-webinar-osszefoglalo/

Az er6forrds kinevelése az épitSiparban példdul nem volt a kultdra része, mert porgott a piac
és mindig lehetett szakembert taldlni. Most itt az ideje kiépiteni a rendszereket, gyakorlattd

tenni a tdvlatos szervezetfejlesztést.

Emma hétkéznapjaiban a pénziigyesek a kirdlyok most. A méjus 31-i beszimoldkészitési
d4dtum fontos, mert emiatt most szabadulnak fel a szakemberek, és most érkezik az
tigyfelektdl erre a pozicidra a felkérés. Sokszor a személyiségteszten véreznek el. A sz(irés

komoly kihivis.

Mi jon ag email utdn?

A webinir végén mindig van lehetség kérdezni is: az egyik nézénk a cégek belsd

kommunikicids eszkoztara feldl érdekl8dott.

Bertdék a Workplace-t (a Meta cégek szimdra létrehozott platformmodelljét) haszniljik.

Anna szerint az egyedi mobilapp szinte minden véllalat szimdra kézenfekvd valasztds lesz.

Az IDBC leszdmolt a kevéssé népszert ‘all staff” emailekkel — j kezdeményezéstink a belsés
podcast, ami igazdbdl egy maximum 10 perces vezetSi beszimold. Az adatok alapjin sokkal
jobban eléri a kollégdkat, mint egy sziirke email. A videds-hangos tartalom egyébként szépen
elterjedt mdr a cégviligban ilyen célokra, a fent emlitett belss appon a _VOIS vezetdi is

tartanak ‘live’-okat, hogy igy is érintkezésben maradjanak a csapattal.



Reméljiik, osszefoglalénkat hasznosnak taldltad (a megosztisokat koszonjiik!), és ezzel
kedvet csindltunk ahhoz, hogy a kévetkezd webindrt akir élében kévesd, vagy egy
regisztrcié utin megtekintsd a felvételt. Mér 100 feletti HR -szakember és érdekl8d6 koveti

a webindrjainkat él8ben — pattanj nyeregbe veliink te is, és tarts az Ot Lovassal!

M¢ég t6bb informdcidért és a teljes tartalomért a webindr felvétele hirleveliinkben elérhetd

lesz, iratkozz fel:
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